Tribunal Regional do Trabalho da 132
Regiao

TRABALHO:

RECUPERACAO, ARMAZENAMENTO E CONSULTA ELETRONICA DOS
DOCUMENTOS INTERNOS TEXTUAIS DA 132 REGIAO

RESPONSAVEIS:

ROMULO ARAUJO CARVALHO - CHEFE DO SETOR DE BASE DE DADOS
TIBERIO CLAUDIO OLIVEIRA DE PAIVA — CHEFE SECAO APOIO AS VARAS.

RESULTADOS E BENEFICIOS ALCANCADOS:

1° REGIONAL DO PAIS A DISPONI?ILIZAR TODA A DOCUMENTACAO
TEXTUAL PRODUZIDA PELA 22 INSTANCIA PARA CONSULTA (outubro de
1985 até hoje.)

TRANSPARENCIA ADMINISTRATVIA E CELERIDADE NAS CONSULTAS E
OBTENCOES DE RESULTADOS, COM CONSEQUENTE DIMINUICAO DO
ACUMULO DE PAPEL, DIMINUICAO DA UTILIZACAO DE SERVIDORES
UTILIZANDO A TECNOLOGIA DA INFORMACAO PARA ALCANCAR UMA
MAIOR EFICIENCIA NA ADMINISTRACAO PUBLICA.

OBJETIVOS E METAS:

DISPNIBILIZAR UMA FERRAMENTE DE CONSULTA CELERE E CONFIAVEL,
TENDO COMO META A EXTINCAO DO FLUXO EM PAPEL DOS
DOCUMENTOS EMITIDOS PELA 132 REGIAO E OTIMIZAGAO DAS
CONSULTAS AOS DOCUMENTOS TEXTUAIS, TAIS COMO RESOLUCOES
ADMINISTRATIVAS, PROVIMENTOS, PORTARIAS E ORDENS DE SERVICO,
PRIMANDO PELOS PRINCIPIOS DA CELERIDADE E TRANSPARENCIA
ADMINISTRATIVA.



IDENTIFICACAO DOS PROBLEMAS

Durante muito tempo comecamos a perceber o aumento consideravel do
fluxo em papel, dos documentos emitidos pela 22 Instadncia desta corte
especializada, documentos estes que se multiplicavam através de coépias pelos
diversos setores por onde circulavam, fazendo com que o numero de pastas
setoriais e 0 acumulo de papel fosse crescente a cada dia.

Outro aspecto problematico encontrado, foi a dificuldade encontrada pelos
juizes, servidores, advogados e pelos diversos setores, quando da necessidade
de localizacdo de um determinado documento, pois como descrito anteriormente,
eram muitos e nao tinhamos nenhuma ferramenta capaz de localizar com preciséo
e celeridade os documentos desejados.

METODOS E TECNICAS ADOTADAS NO DESENVOLVIMENTO DAS AGOES

Tinhamos pela frente uma dificil tarefa, recuperar os documentos que ja
haviam sido expedidos e que se encontravam no arquivo e concomitantemente
darmos inicio ao processo de armazenamento eletrénico dos novos documentos.

Para tanto, uma equipe formada por 3 servidores, comecou a insalubre
tarefa de recuperacdo, onde os documentos eram “scaneados” , submetidos ao
processo de O.C.R. (Opictal Charater Recognition), impressos e depois feita a
leitura para conferéncia e correcdo de eventuais falhas durante a recuperacao.
Esse trabalho de recuperacgao foi longo e ao final estavam recuperados mais de
12.000 documentos entre Resolucdes Administrativas, Provimentos, Portarias,
Atos e Ordens de Servigo.

De outro lado comecamos a tratar os novos documentos de forma a
possibilitar sua imediata disponibilizacdo aos usuarios (juizes, servidores,
unidades judiciarias e advogados), tdo logo estes fossem assinados. Foram
inseridos campos de consultas para facilitar a localizagdo, onde além do numero e
ano dos documentos, 0s usuarios passaram a ter a possibilidade de localiza-los
por data, data de publicacéo, tipo de documento, nimero da matéria administrativa
gue resultou determinada resolugéo, além dos conectores (e, ou, ndo ).



Um fator importante também foi o pouco tempo de existéncia do nosso
Regional, criado e instalado em outubro de 1985, tivemos que regressar apenas
12 anos nos nossos arquivos e paralelamente fazemos a recuperacéao junto com a
implantacdo de novos documentos durante dois anos.

Em visita ao STJ em meados de 1995, fomos apresentados ao Software
(Folio Views), e vimos naquela ferramenta a possibilidade de migrar os
documentos ja recuperados e que eram disponibilizados utilizando uma
ferramenta da IBM (STAIRS), para essa nova ferramenta, no que foi aceita pela
administracdo da época e que com alguns pequenos ajustes, fizemos a
importagcdo das informacbes ja existentes, definimos novos modelos e
metodologias para a digitacdo dos novos documentos, que passaram a ser feito
no proprio programa, evitando com isso diversas rotinas para que estes
documentos fossem disponibilizados.

Uma outra preocupacdo nossa, foi o acesso rapido e principalmente
atualizado as informacgfes, pois em nada adiantava a leitura de determinado
documento que j4 ndo mais era valido ou que havia sido modificado. Para tanto
fizemos a leitura de todos os documentos ja emitidos, inserindo notas de alerta e
indicando que o documento ora consultado foi alterado ou cessado os efeitos por
outro documento, onde inserimos um link neste aviso, bastando tdo somente o
usuario clicar em cima do documento citado que automaticamente o sistema abre
o documento citado Ex: (Nota: Cessados os efeitos a través da  Portaria TRT
GP n° 100/2003).

A alimentacdo da base de dados € diaria, consequentemente o
gerenciamento desses documentos também €&, onde ndo existe a possibilidade do
usuario estar lendo um documento que ndo mais esteja valido ou que tenha sido
alterado.

RESULTADOS E BENEFICIOS ALCANCADOS

Com o advento de novas tecnologias, principalmente aquelas voltadas ao
G.E.D (Gerenciamento Eletronico de Documentos) e a publicacbes eletronicas,
este Setor sugeriu no inicio de 2006 a aplicacdo dessas novas ferramentas no
tratamento dos documentos textuais da 132 Regido, no que foi atendido pela
administracdo que adotou medidas para que fossem adquiridos novos
equipamentos e softwares para darmos inicio ao processo de digitalizacdo desses
documentos, re-definindo padrdes, rotinas e metodologias.



O avanco da tecnologia, fez com que déssemos um novo passo e
comecamos a utilizar mecanismos mais eficientes tomando medidas voltadas
para a diminuicdo ainda maior do fluxo de papel, formatando um novo workflow
dos documentos emitidos para que estes passassem a circular eletronicamente
pelos setores afins (recursos humanos, pagamento e administrativo)

O implemento dessas novas rotinas e ferramentas, possibilitou
disponibilizarmos de forma répida, segura, confiavel e eficiente mais de 32.000
documentos aos nossos usuarios, trazendo beneficio diretos para a administracao,
guer seja na diminuicdo do tempo de respostas as consultas, quer seja na
diminuicdo de espaco fisico para o armazenamento das informacdes e
consequente no custo para esse armazenamento e por fim com reflexos diretos
no orgamento principalmente na verba de custeio.

COMPARAGAO, ATRA,VI'ES DE DADOS ESTATISTICOS, DE MANEIRA A
COMPROVAR A EFICACIA DAS ACOES NO ALCANCE DOS OBJETIVOS.

As medidas adotadas e implementadas sdo de dificli mensuracdo
estatistica, pois a utilizacdo da nossa base é diaria e on-line em toda nossa
jurisdicdo, onde a mais longinqua Vara do Trabalho (500 KM) tem o acesso
imediato a essas informacfes que estdo na sua totalidade disponibilizada na
intranet e parte na Internet ( as de carater e interesse ao publico externo)



CONCLUSAO

Recuperacdo, gerenciamento e distribuicdo eletronicamente dos
documentos textuais emitidos pela 22 instancia do TRT 132 Regido, buscando
exercitar entre outros principios administrativos, a celeridade, transparéncia,
economicidade e eficiéncia.

Rotina diaria feita com a maior brevidade possivel, onde apds a insercéo
dos novos documentos sao feitas as devidas atualizagcbes e acompanhamento
destes documentos, e, quando 0 caso requer, inserimos notas explicativas no
caput dos mesmos, quando das alteracdes ou cessacoes dos efeitos, para que
NOSSO0S usuarios ndo incorram em erro na leitura de um documento que nao mais
esteja valido ou que tenha sido alterado, aplicando técnicas modernas de
gerenciamento eletronico de documentos (G.E.D.)

Todas essas implementagcdes deram maior celeridade na ciéncia desses
documentos e diante da interligacdo de todas as Unidades, mesmo as Varas mais
distantes podem acessar facilmente e on-line as bases ora disponibilizadas.

Acesso a mais de 33.500 (trinta e trés mil e quinhentos) documentos ja
emitidos, de forma fécil e transparente, com interligacdo das bases através de
jump’s e elos de ligacéo.

+ RESOLUCOES ADMINISTRATIVAS
* PROVIMENTOS

* PORTARIAS

« ORDENS DE SERVICO

« ATOS



