
Introdução 
 

●  Identificação do Órgão / Unidade;: 
Juizado Especial Central da Comarca de Macapá 
Endereço: Av. Fab, nº 1737 – Centro – Fórum Des. Leal de Mira – 1º andar. 
Cidade: Macapá 
Estado: AP 
 

●  E-mail para contato e envio de informações; 
juiza.pini@tjap.gov.br 
 

●  Nome do trabalho / projeto;  
“Sábado Também é Dia de Conciliar” 
 

●  Nome do responsável e equipe (Cargo / Função); 
Sueli Pereira Pini – Juíza de Direito  
 

●  Delimitação da ação: 
A ação envolve todos os processos(novos e antigos) de competência dos Juizados 
Especiais (Cível e Criminal), mesmo aqueles que já tramitam há mais tempo. 
O Juizado tem uma demanda média de 11.000 processos em tramitação, mas vem 
conseguindo manter uma pauta de audiências não superior a 30 dias. 
 

●  Objetivos e Metas. 
1) O acesso à Justiça, nos dias de Sábado, aos cidadãos que não têm 
disponibilidade de tempo para buscar a solução de seus conflitos durante os dias 
da semana; 
2) O favorecimento do processo de paz social, fomentando a cultura do diálogo e 
divulgando o MOVIMENTO NACIONAL PELA CONCILIAÇÃO, deflagrado em 2006 
pelo CNJ, reduzindo com isso os níveis de conflitos e, por consequência, de 
violência. 
3) O enxugamento da pauta de audiências. 
4) A celeridade na entrega da prestação jurisdicional. 
5) A criação de uma nova cultura de que a Justiça está acessível todos os dias e 
que pode ser bem mais humanizada e verdadeiramente envolvida com a 
comunidade a que serve. 
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 Desenvolvimento: 

 
• Identificação do problema, análise das principais causas e plano de ações 

de melhorias e resultado esperado; 
A frágil construção da cidadania no Brasil em que a ausência do Estado e o 
histórico débito da Justiça gera graves desdobramentos, inclusive e especialmente 
na elevação dos índices de violência, exige o esforço conjunto do poder público e 
da sociedade na busca de soluções. Onde inexiste a presença do Estado, a 
população vive em guerra. O objetivo do projeto é garantir maior presença do 
Estado-Juiz e criar maior espaço de acesso à Justiça. Realizar periodicamente 
audiências de conciliação nos dias de sábado traduz que a Justiça também está 
acessível nestes dias e, ainda, que quer fomentar a cultura do diálogo e contribuir 
para a resolução dos conflitos através de meios não adversariais. O projeto acredita 
que esta é uma forma de ajudar e contribuir para a redução dos índices de violência 
que os conflitos advindos das relações interpessoais deflagram cotidianamente. 
 

• Métodos e técnicas adotadas no desenvolvimento das ações; 
O Juizado elabora pauta de audiências para os dias de sábado, no horário de 8:00 
às 12:00 horas. As audiências são realizadas por Conciliadores voluntários que são 
acompanhados pela Juíza de Direito Titular do Juizado Especial Central, Drª. Sueli 
Pini, e um serventuário da Justiça. O Conciliador recebe um certificado do projeto 
“Sábado também é dia de Conciliar”, constando quatro(4) horas de atividades 
extracurricular, o qual poderá ser utilizado como crédito nas atividades extraclasse 
em suas respectivas Faculdades. 
 

• Resultados e benefícios alcançados; 
Acesso à Justiça, nos dias de Sábado, aos cidadãos que não têm disponibilidade 
de tempo para buscar a solução de seus conflitos durante os dias da semana; 
Favorecimento do processo de paz social, fomentando a cultura do diálogo e 
divulgando o MOVIMENTO NACIONAL PELA CONCILIAÇÃO, reduzindo com isso os 
níveis de conflitos e, por consequência, de violência. 
Enxugamento da pauta de audiências do Juizado Especial Central, unidade que 
recebe 800 novos processos a cada mês. 
Celeridade na entrega da prestação jurisdicional. 
Criação de uma nova cultura de que a Justiça está acessível todos os dias. 
Humanizar o judiciário. 
 

• Comparação, através de dados estatísticos, de maneira a comprovar a 
eficácia das ações no alcance dos objetivos. 

Apesar de ainda não termos compilado os dados estatísticos ante nosa deficiência 
em mão de obra técnica para isso, observou-se que as sessões de audiências 
realizadas nos dias de sábado produzem resultados conciliatórios superiores 
àquelas realizadas durante a semana, no formato padrão.  
 
 
 
 
 



 
 
 
 

Conclusão  
 

• Recapitulação sintética dos resultados do trabalho, ressaltando o alcance 
de sua contribuição, bem como o mérito alcançado. 

O Projeto “Sábado Também é Dia de Conciliar”, vem trazer mais uma opção de 
acesso para os jurisdicionados que no dia-a-dia não dispõem de tempo para 
resolver seus conflitos judiciais. Nos dias de sábado poderá o cidadão, através da 
conciliação, buscar e encontrar a solução de seus conflitos, acostumando-se com 
uma nova cultura de que a Justiça está acessível todos os dias. 
Buscando consolidar e sistematizar a prática do acesso à Justiça em dias de 
sábado, implementou-se no projeto, em um dos sábados do mês, a realização de 
conciliação temática. Assim, no mês de Junho, período de festas juninas, realizou-
se num dos sábados o “Arraial da Conciliação”, decorando-se as nossas 
instalações com motivos juninos, servindo-se aos jurisdicionados e advogados 
comidas típicas (canjica, pipoca, suco, etc...) e disponibilizando som ambiente 
relativo ao tema. Para o mês de Agosto está previsto num dos sábados uma 
conciliação temática denominada “Spa da Conciliação”, em que se pretende 
propiciar aos jurisdicionados uma mini terapia, em que receberão orientação de 
relaxamento, massagens e sachês com aromoterapia. A idéia é recepcionar este 
jurisdicionado num ambiente mais acolhedor que o ambiente tradicional da Justiça. 
Em Setembro: “Conciliação da Primavera” (as partes receberão mudas de flores ou 
de árvores) e haverá palestras sobre nossas responsabilidades individuais e 
coletivas acerca do meio ambiente, e assim em cada mês um tema que contribua 
para bem recepcionar os jurisdicionados, reduzindo suas cargas de estresse e 
contribuindo para a construção de um judiciário mais humanizado e efetivamente 
interessado na sua gente. 
“Vá em busca de seu povo. Ame-o. Aprenda com ele. Planeje com ele. Sirva-o 
.Comece com aquilo que ele sabe. Construa com aquilo que ele tem”.Kwame 
N'krumah 
 
 
 

 


