
 

 

 

 
 

 
Secretaria Judiciária 

Diretoria de Modernização Judiciária 
Divisão dos Juizados Especiais 

 

8a MOSTRA NACIONAL DE TRABALHOS DA QUALIDADE DO JUDICIÁRIO 
 
1. Início 

1.1. Identificação do Órgão 
Tribunal de Justiça do Estado de Sergipe – TJSE 

 
1.2. Unidades 

Presidência do TJSE 
Desembargador José Artêmio Barreto 
Corregedoria-Geral da Justiça 
Desembargador Luiz Antônio Araújo Mendonça 

Secretaria Judiciária 
Ivana Rocha Melo Rezende 

Diretoria de Modernização Judiciária 
Maria Juliana Silveira Fonseca 

Divisão dos Juizados Especiais - DIMOJ 
Romualdo Prado Junior 

Secretaria de Tecnologia da Informação 
João Anízio Torres Dantas - Secretário 
Denise Martins Moura Silva - Consultora Técnica de Informação 

 
1.3. Identificação do Trabalho 

Escritório Eletrônico 
 
1.4. Responsável e E-mail para Contato 

Maria Juliana Silveira Fonseca - mjsf@tj.se.gov.br 
Denise Martins Moura Silva - denise@tj.se.gov.br 
Romualdo Prado Junior - rprado@tj.se.gov.br) 
 

1.5. Colaboradores: 
Erick Silva de Andrade 
Chefe de Divisão de Estatística e Planejamento Estratégico 
Equipe da Diretoria de Modernização Judiciária do TJSE 
Equipe da Tecnologia da Informação do TJSE 

 
1.6. Delimitação do Tema 

Escritório Eletrônico – Satisfação e Melhorias na Postulação. 
 

1.7. Objetivos e Metas 
Mostrar como é que o Escritório Eletrônico corrobora para uma maior 

celeridade do processo, na medida em que facilita o manuseio pelo advogado dos 
feitos que se encontram em trâmite. 
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2. Portal do Advogado 
 

O Portal do Advogado é ferramenta dotada de recursos para atender com 
maior presteza as necessidades dos advogados. Prima pela participação efetiva e direta 
do advogado no andamento dos feitos sob sua responsabilidade. 

 
Com a implantação do Juizado Virtual no Estado, o Portal do Advogado 

passou a ter ferramentas mais ajustadas que atendem aos anseios diretos dos patronos 
militantes, como, por exemplo, o peticionamento eletrônico, o controle dos protocolos de 
ajuizamento de ações, cálculos jurídicos, consultas processuais, agendamento de carga, 
etc. 

 
Agora o advogado passa a ter à sua disposição um mecanismo tão eficaz 

quanto os demais serviços colocados à sua disposição. Trata-se do Escritório 
Eletrônico. 

 
 
3. O Escritório Eletrônico 
 

O Escritório Eletrônico é novidade implantada pela Tecnologia do TJSE 
dentro do Portal do Advogado que tem como objeto o levantamento dos processos 
pertencentes aos advogados por relatório gerencial. 

 
O objetivo da ferramenta é fornecer aos advogados a concentração dos 

processos aos quais estão vinculados para facilitar a obtenção de informações e 
corroborar com a atividade a ser desempenhada por ele. A finalidade precípua é apontar 
os quantitativos e mostrar quais os processos estão constando nos respectivos 
relatórios, estes destacados por características que induzem a uma atividade ou 
fiscalização, bem como a localização do processo. 

 
O que se extrai é que o serviço do Escritório Eletrônico, atrelado à publicação 

do Diário da Justiça Eletrônico e ao sistema push1, propõe o imediato peticionamento do 
advogado, para fins de dar andamento ao processo. 

 
Em verdade, o intuito no desenvolvimento do projeto foi dar maior visibilidade 

aos processos em que o advogado milita como patrono habilitado nos autos, sejam eles 
físicos, sejam virtuais. 

 
Vamos conhecer o Escritório Eletrônico! Veja abaixo a tela extraída do 

Portal do Advogado, disponível no sítio http://www.tj.se.gov.br: 
 

                                                 
1 O sistema push são informações da movimentação processual recebidas através do correio eletrônico, para aqueles que estão 
cadastrados. 

http://www.tj.se.gov.br


 

 

 
 

 
 

Menu de acesso 
aos serviços do 

Portal do 
Advogado 

Serviços complementares 
constantes no Escritório 

Eletrônico 

Aqui nós temos os relatórios 
gerenciais do Escritório 

Eletrônico. Vamos escolher 
esse relatório e clicar no 

número constante na coluna 
‘Juizado’ 

Imediatamente após é mostrado 
o processo que consta no 

referido relatório. O clique no 
processo conduzirá aos seus 

dados (tela a seguir) 



 

 

 
 
 
Pois bem. Vejamos cada relatório em separado. 
 

Relatório Gerencial Finalidade 

Processos em andamento Sinaliza todos os processos que estão em andamento. 

Processos 
Sentenças/Decisões 
Monocráticas/Decisões 
Colegiadas na semana 

Dentro do período (a semana presente) todos os processos com 
decisões prolatadas são mostrados. 

Processos Despachados na 
semana 

Da mesma for a que ocorre com o relatório Processos 
Sentenças/Decisões Monocráticas/Decisões Colegiadas na semana, 
são mostrados os processos com despachos exarados. 

Publicações da semana 
(expedientes e editais) 

Mostram processos que, dentro da semana, houve publicação no 
Diário da Justiça Eletrônico, sejam de despachos, decisões e 
sentenças, sejam de editais. 

Pauta de Audiências do mês Todos os processos com audiência marcada, seja ela de que 
natureza for. 

Pauta de Leilões Aponta os processos com designação de leilões ou praças. 

Processos Distribuídos na 
semana 

Elenca todos os processos que foram ajuizados dentro da semana 
vigente. 

Recursos distribuídos na 
semana 

Relatório específico que mostra os recursos recebidos pelo 
Colegiado (Tribunal de Justiça e Turmas Recursais). 

Ai está!! São mostrados os 
dados do processo, os 

dados da parte e a 
movimentação processual. 



 

 

semana Colegiado (Tribunal de Justiça e Turmas Recursais). 

Processos Redistribuídos na 
semana 

Processos onde houve declínio de competência são recebidos e 
apontados neste relatório. 

Processos com Mandados a 
cumprir   

Agrupa processos com mandados enviados à Central e estão 
aguardando o retorno. 

Processos com 
Agendamento de Carga  

Solicitado o agendamento da carga do processo físico, ele passa a 
compor este relatório para lembrar ao advogado de que deverá 
buscá-lo, em face da sua reserva na Secretaria. 

Processos com Prazo a 
Vencer 

Aponta processos em que houve o controle de prazo aplicado no 
processo e ainda não se venceu. 

Processos com Prazo 
Expirado   

Coloca na lista os processos com prazo vencido. 

Processos com Carga Discrimina os processos com deferimento da carga para o próprio 
advogado consultante. 

 Processos com Carga para 
Outros Advogados 

São os processos com carga a outros advogados vinculados ao 
processo 

Processos com Carga para 
Outros Locais 

São todos aqueles processos que se encontram na posse de outras 
pessoas, tais como peritos, assistentes sociais, etc. 

 
Pode-se perceber como os relatórios gerenciais do Escritório Eletrônico são 

intuitivos e permite ao advogado operacionalizar o andamento do processo naquilo que 
lhe for pertinente. 

 
 
4. Escritório Eletrônico e as Publicações 

 
Para um melhor aproveitamento do Escritório Eletrônico, o Diário da Justiça 

Eletrônico e o Sistema Push é utilizado como ferramentas imprescindíveis, porque dão 
conhecimento da movimentação processual, especialmente se for para fazer ou deixar 
de fazer alguma coisa. 

 
Convém destacar o Sistema Push. Esse serviço tem por finalidade facilitar o 

acesso dos advogados e do público em geral às informações do processo, a partir do 
momento em que qualquer movimentação processual é gerada, em tempo real. Para 
tanto, basta o cadastro do usuário nos processos do seu interesse. 

 
Utilizando os serviços do Diário da Justiça Eletrônico e do acompanhamento 

processual pelo push, o advogado tem maior efetividade na utilização do Escritório 
Eletrônico. 

 
 

5. Serviços Adicionais do Escritório Eletrônico 
 

Além de ter nas mãos os processos discriminados por atividades realizadas e 
a realizar, bem como visualizar onde o processo se encontra, o advogado dispõe ainda 
de atalhos para a utilização de serviços adicionais. 

 



 

 

A. Agendamento de Carga 
O agendamento eletrônico de processos consiste numa ferramenta do SIJESP 

através da qual o advogado poderá agendar os processos que deseja realizar carga. 
 
Este serviço facilitará o atendimento do advogado no setor de Atendimento ao 

Público das Secretarias das Varas e Comarcas, reduzindo o tempo de espera para a 
realização da carga de um processo, uma vez que, realizado o agendamento pela 
internet, o Técnico Judiciário manterá o processo em local reservado à espera do 
advogado. 

 
 
B. Agenda 
 
A agenda disponibilizada no Escritório Eletrônico permite o gerar anotações 

de atividades, reuniões, enfim, todos os compromissos que desejar transcrever. 
 
Demais disso, a agenda disponibiliza automaticamente todas as audiências 

marcadas por processos ao qual está habilitado, o que é imprescindível para não haver 
atraso ou ausência na audiência designada. 

 
 
C. Diário da Justiça 
 
Permite o acesso ao Diário da Justiça Eletrônico do nosso Estado. 
 
 
D. Manual do Advogado 
 
Criado especificamente para orientar o advogado nos procedimento do 

peticionamento eletrônico, o Manual do Advogado foi produzido para orientações 
objetivas acerca no ambiente dos Juizados Especiais Virtuais, além de outros pontos 
essenciais, como, por exemplo, a consulta processual e aos protocolos, etc. 

 
 
E. Protocolos 
 
Todas as petições eletrônicas ajuizadas emitem um protocolo de envio ao 

Juizado Virtual, e é através desse protocolo que os advogados também tem 
informações sobre o andamento processual. 

 
Neste sentido, uma vez aceito ou rejeitado, o protocolo estará à disposição 

do advogado para consultas antecipadas às publicações no DJ On-Line.  



 

 

 
6. Conclusão 
 

Os serviços do Portal do Advogado já demonstraram a sua relevância. 
Chegou a vez do Escritório Eletrônico compor essa somação de esforços para ampliar 
os passos em colocar o advogado como um co-autor da celeridade processual. 

 
Como visto, a utilização da ferramenta tem o escopo de facilitar as consultas 

processuais e sinalizar atividade postulatória até mesmo antes das publicações. Daí o 
seu caráter inovador. 

 
Em suma, a medida facilita o manuseio dos processos por seus respectivos 

advogados. Basta, agora, haver uma adesão massificada no uso do serviço pelos 
nobres causídicos militantes na Justiça Estadual. 
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