1. INTRODUCAO

1.1. Projeto: Gravacédo das audiéncias dos JEF's de Santa Catarina com baixo custo,
amplo acesso e compatibilidade com o processo eletronico.

1.2. Identificacdo do Org&o: Secdo Judiciaria da Justica Federal de Santa Catarina

1.3. E-mail: elianapm@ifsc.gov.br; gazda@ijfsc.qgov.br

1.4. Responsaveis pelo projeto: Juiza Federal Eliana Paggiarin Marinho, Diretora do
Foro da Secdo Judiciaria de Santa Catarina e Juiz Federal Emmerson Gazda,
Presidente do Juizado Especial Federal Civel de Jaragua do Sul-SC.

1.5. Equipe: Addo da Silva Generoso, Técnico Judiciario da Justica Federal em
Jaragua do Sul-SC e Andrei Luciano Krause, Analista Judiciario/Informatica, do Nucleo
de Informatica de Floriandpolis-SC.

1.6. Delimitacdo da acao: o projeto atende a necessidade verificada na pratica diaria
dos Juizados Especiais Federais de Santa Catarina de se ter um instrumento eficiente
para gravacdo das audiéncias, com baixo custo, tamanho eletrénico reduzido dos
documentos gerados e aproveitando-se ao maximo o0s equipamentos de informatica ja
disponiveis.

Além disso verificou-se ser imperioso eliminar as dificuldades de acesso pelas
partes ao conteudo dos depoimentos decorrentes da gravagao em fita magnética, que
acabavam muitas vezes determinando a posterior transcricdo dos depoimentos em
papel.

Assim, com o auxilio de um pequeno sistema de captagcdo de som acoplado ao
computador da sala de audiéncias e mediante a utilizacdo de um software livre de
gravacdo e compactacdo de voz o projeto desenvolvido permite gravar o audio das
audiéncias em formato MP3, qualidade de até 32 bits.

O sistema grava apenas o audio das audiéncias e com a qualidade de até 32
bits, o que determina a obtencéo de arquivos de voz com tamanho eletrénico reduzido,
permitindo o seu armazenamento em grande escala na rede para acesso interno
(inclusive pela Turma Recursal) e a obtencao de copia com facilidade pelos advogados
(cd, dvd, pendrive, email, site na internet). Aléem disso para os JEF’s que contam com o
processo eletrdnico os arquivos de voz podem ser anexados diretamente no processo,
sem ocupar muito espaco e com acesso on-line para todos os usuarios do sistema
(Advogados, INSS, Turma Recursal, Juizes, etc). Em qualquer caso as gravacdes sao
ouvidas no computador do usuério.

1.7. Objetivos e Metas: conforme se extrai da descri¢ao feita na delimitacdo do tema,
0 objetivo do projeto era obter um instrumento eficiente para gravacao das audiéncias,
com baixo custo, tamanho eletrdnico reduzido dos documentos gerados e permitindo
um facil acesso ao conteudo das gravacao pelas partes e 6érgdos recursais.

Todos esses requisitos do objetivo tém em vista a meta tracada de que o
sistema criado pudesse ser rapidamente implantado em todas as Subsecdes, ja que a
necessidade era imediata. Por isso a preocupagao com 0 custo, com 0s recursos de
informética ja disponiveis e 0 espaco consumido pelos documentos gerados.

Comecou-se com um projeto-piloto no JEF de Jaragua do Sul-SC e hoje tem-
se a pratica disseminada em toda Santa Catarina, com potencial para ser aproveitada
em todo o Brasil, mormente se considerada a recente decisdo do CNJ que afastou a
possibilidade do auxilio dos conciliadores para a da instru¢do dos processos.



2. DESENVOLVIMENTO

2.1. ldentificacdo do problema, analise das principais causas, plano de
acoes e melhorias e resultado esperado: em janeiro de 2007 completaram-se 5 anos
desde que decorrido o prazo de 6 meses dado pelo artigo 19, da Lei n. 10.259/01 para
gue fossem implantados os Juizados Especiais Federais nas capitais dos Estados e no
Distrito Federal.

Quando foram criados havia a expectativa de que os Juizados Especiais
Federais iriam se inserir dentro do Judiciario Federal de forma a melhor distribuir o
trabalho, sem que isso gerasse uma explosdo de novas demandas. Por isso a Lei n.
10.259/01 criou o procedimento simplificado, mas n&o criou estrutura fisica para o
acréscimo do numero de acles. A idéia era de que com o tempo as varas existentes
fossem transformadas em JEF’'s na medida da diminuicdo de seu volume de trabalho.
Essa diminuicdo do trabalho, contudo, n&o aconteceu da forma significativa como
esperada. Ao mesmo tempo, as demandas nos Juizados Especiais Federais
comecaram a se multiplicar ao ponto de a Justica Federal ter um acréscimo de mais de
100% em sua distribui¢céo logo no primeiro ano de funcionamento dos JEF’s.

Isso evidenciou que a Justica Federal, até a criagcdo dos Juizados Especiais,
tinha um déficit de satisfacdo no atendimento das expectativas dos cidadaos
consideravel, mormente se observado que a maioria dessas novas demandas era
relativa a beneficios previdenciarios.

Ou seja, 0 acesso ao Judiciario Federal ndo existia de uma forma tdo ampla
como se imaginava até entdo, apesar de todos os esforcos empreendidos, da
nomeacdo de dativos, da luta pela implantacdo da Defensoria Publica da Unido, da
especializacdo de varas em matéria previdenciaria, entre outras medidas.

Procurando entender a razdo para essa situacdo € dificil encontrar uma Unica
causa, mas € interessante sobre isso o fato extraido da pratica diaria nos Juizados de
gue quanto mais agil e eficiente € um Juizado Especial Federal a tendéncia é que sua
distribuicdo aumente. Ou seja, em linguagem coloquial, quanto mais a Justica funciona,
mais ela é procurada.

Isso permite pensar que mesmo apos a criacdo dos JEF’s ainda existe
demanda reprimida, na medida em que a auséncia de recursos estruturais néo foi
superada até a atualidade.

A Justica dos Juizados Especiais Federais, portanto, precisa se dotar de
instrumentos processuais e gerenciais que viabilizem entregar a parte aquilo que ela
tem direito em tempo razoavel. E quando se fala em tempo razoavel deve-se ter em
conta a natureza da pretensdo e sua urgéncia. Por exemplo, se a pessoa esta
acometida de uma doenca que a impede de trabalhar e tem negado seu beneficio
previdenciario perante a Administracdo Publica a pretensédo judicial decorrente tem
uma natureza de urgéncia. O tempo razoavel nesse caso sera bem menor do que em
outro caso semelhante em que ja héa o recebimento do beneficio e pretende-se discutir
apenas uma diferenca pequena no valor mensal.

Assim, processualmente € preciso ter-se instrumentos capazes de nesses
casos de urgéncia produzir as provas necessarias para se ter pelo menos uma célere
decisdo em sede de antecipacao de tutela. Ao mesmo tempo gerencialmente é preciso
conhecimento para permitir o estabelecimento de prioridades e a melhor utilizacdo
possivel do instrumento processual criado.

Nesse contexto, um dos pontos sensiveis que desde o0 inicio constatou-se nos
JEF’s foi o grande volume de audiéncias de instrucéo relativas a pedidos de beneficios
previdenciarios, em especial ligados a comprovacao do tempo de trabalho rural.

Como consequéncia natural do volume de audiéncias as pautas comecaram a
ultrapassar em muito os 30 dias preconizados pela Lei n. 10.259/01 e isso € facil de



compreender, pois a experiéncia mostra que uma audiéncia previdenciaria na forma do
processo nao de Juizado leva por volta de 1 hora, entre qualificacdo das partes e
testemunhas, depoimento pessoal, reducdo a termo dos depoimentos colhidos, etc.

Ora, se tomarmos um Juizado com a estrutura de Vara, como s&o os da 42
Regido (em que se inclui Santa Catarina), tem-se a lotacéo ideal de 2 Juizes. Se cada
um fizer 8 audiéncias por dia de segunda a sexta-feira tem-se em um més ideal de 20
dias de trabalho um total maximo de 320 audiéncias.

Ocorre que para se atingir esse numero de 320 audiéncias/més os Juizes
teriam de ficar 8 horas fazendo audiéncias de instrucao todos os dias. E depois disso
teriam ainda que sentenciar todos esses processos instruidos, além de sentenciar os
gue ndo demandam prova em audiéncia (revisionais, juizado civel, etc).

Evidente que faltaria tempo para conseguir-se esse numero de 320 audiéncias
mantendo-se 0 mesmo procedimento do processo tradicional, até porque
gerencialmente ndo se mostra interessante a realizacdo de audiéncias pelos 2 Juizes
da Vara em horérios coincidentes. Primeiro porque a maioria dos Juizados dispde
apenas de 1 sala de audiéncias. Segundo porque qualquer afastamento de um dos
Juizes implicaria em remarcacdo de audiéncias, o que significa que nem doente o
Magistrado poderia ficar. Assim em uma situacao concreta o que se consegue pelo
sistema tradicional gira em torno de 150 audiéncias/més.

Entdo o que se percebe € que existe nos Juizados Especiais Federais, no que
se inclui Santa Catarina, um problema decorrente do excesso de audiéncias em
comparacao com o tempo disponivel para sua realizacéo pelo sistema tradicional.

A resolucdo desse problema passa pela diminuicdo do numero de processos
por Juiz, pelo aumento do niumero de acordos e, em relacdo aos processos em que a
instrucdo se mostra inafastavel, pela reducéo do tempo de duragédo das audiéncias de
instrucao.

Ora, se 0 Juiz no mesmo tempo de 1 hora tiver condicbes de fazer 4
audiéncias de instrucdo (15 minutos cada) o resultado serd que poderd fazer 8
audiéncias por dia no tempo de 2 horas, o que torna possivel tanto a utilizacdo da
mesma sala de audiéncias (em horarios distintos), quanto a elaboracdo de sentencas
nos demais processos, mantendo-se o numero de 320 audiéncias por més.

A questdo aqui é como conseguir essa reducao drastica do tempo de duracao
de uma audiéncia. Por certo algumas questdes de ordem procedimental podem ajudar,
tais como a simplificacdo da ata, a disposicdo das cadeiras na sala de audiéncia, a
configuracdo da impressora em um modo de impressdo mais rapido, entre outras,
podendo-se conseguir com esforco uma reducéo para 30 minutos por audiéncia.

Desse ponto em diante, contudo, a diminuicdo mais significativa no tempo de
duracdo das audiéncias passa pela eliminacédo do sistema de reducédo a termo do que é
ouvido das partes e testemunhas (em que o Juiz dita para o assistente de datilégrafo o
gue deve constar do depoimento na ata).

Pois bem, o artigo 13, par. 3° da Lei n. 9.099/95, que se aplica também aos
Juizados Especiais Federais, permite a gravacdo das audiéncias em fita magnética ou
equivalente, de forma que logo no inicio dos JEF's utilizou-se na 42 Regido a gravacao
das audiéncias em fitas k7.

Isso, contudo, acabou sendo deixado de lado pela dificuldade gerada para as
partes terem acesso ao conteudo dos depoimentos, muitas vezes essenciais para fins
de recurso, o que determinava a transcricdo das gravacgoes.

Assim o que se verifica € que mesmo a idéia ja antiga de gravar as audiéncias
em fitas ndo se mostra com a praticidade necessaria nos JEF's, o que determina a
necessidade de se pensar um sistema diferente, em que a gravacdo possa ser
facilmente acessada pelos agentes do processo.

Nesse contexto é que surgiu a idéia da gravacdo do audio das audiéncias
diretamente no computador, em arquivo com formato pequeno que permite seja



anexado diretamente no processo eletrdnico ou o acesso interno via rede (inclusive
Turma Recursal) e 0 acesso externo mediante mecanismos simplificados de copia
eletrbnica de documentos, disponibilizacdo na internet e até envio por e-mail.

O objetivo, com essa melhoria, era conseguir ampliar a capacidade de
realizacdo de audiéncias de instrucdo dos Juizados Especiais Federais, com um
acesso amplo ao conteudo dos depoimentos, além de permitir as partes uma maior
fidedignidade no teor dos depoimentos para o caso dos recursos em que a prova oral
mostra-se relevante para a resolucao da questao.

Para o sucesso da idéia o plano de acdo tracado foi o de que 0 novo
instrumento deveria ter um baixo custo e gerar arquivos com tamanho eletrénico
reduzido, de forma a ser viavel a implantagéo do sistema em todos os JEF's do Estado
e ter-se a possibilidade de utilizar o sistema também para o processo eletrénico.

2.2. Métodos e técnicas adotadas no desenvolvimento das acfes: as
acOes relativas ao projeto partiram da constatacado da necessidade tracada no item 2.1
e seguiram com base na idéia de que o custo do sistema deveria ser reduzido, tanto
em termos de aquisi¢do de equipamentos, quanto em termos de sua manutencao.

O primeiro passo adotado foi o aproveitamento de uma experiéncia que ja
estava sendo feita desde setembro/05 no Juizado Especial Federal de Jaragua do Sul-
SC, em que com o auxilio de 4 microfones dispostos individualmente para Juiz e partes
(j& existentes da época da gravacdo em fita k7), uma mesa de som (idem), um
computador e um cabo ligado na saida da mesa e entrada de linha do computador, o
audio das audiéncias era captado e gravado de forma compactada no computador em
formato MP3 de até 32 bits com o auxilio de um software de livre distribuicdo (Audacity)
acrescido do plug-in LAME.

Na experiéncia de Jaragua do Sul verificou-se que com a configuracao
utilizada era possivel gravar cerca de 5 minutos de audio em 1 MB, o0 que permitiria
gravar 3250 minutos de audio no espaco equivalente a um CD.

O arquivo gravado no JEF de Jaragua do Sul era armazenado, via rede, no
servidor da Subsecdo, o qual possui backup diario. Para fins de garantir que néo
fossem perdidas as gravacdes era mantida uma copia de todas as audiéncias no disco
rigido da sala de audiéncias até o inicio da semana seguinte.

A organizacdo do armazenamento dos audios das audiéncias era feito de
forma similar ao que ocorria com as atas de audiéncia: foi criada pasta de audiéncias
gravadas, por més e data. Em cada data criaram-se pastas com o niumero do processo
e dentro dessas pastas foram gravados, separadamente, o depoimento pessoal e 0s
testemunhos, de forma identificada.

A idéia da experiéncia iniciada em Jaragu& do Sul era de armazenar os dados
até o transito em julgado, conforme determina a Lei n. 9.099/95. Apés o arquivo poderia
ser apagado ou guardado em DVD ou CD no Juizado, caso se pretendesse maior
tempo de guarda, observando-se que pelo tamanho dos arguivos um Unico DVD
poderia armazenar pelo menos 1 ano de audiéncias.

Quanto ao acesso aos dados tinha-se que na hora de sentenciar caso
necessario 0 acesso era instantaneo via rede, utilizando-se um player no proprio
computador para ouvir os depoimentos, o que tornava bastante facil e interessante a
ferramenta.

Em relacdo ao acesso pela Turma Recursal a idéia era que a Turma Recursal
acessasse 0s depoimentos também pela rede, uniformizando-se em todas as
Subsecdes a forma de armazenar os dados.

Por fim, o acesso pelas partes se dava mediante a obtencdo de cépia dos
depoimentos, constando na ata que, em sendo de interesse, a parte poderia obter
copia mediante a apresentacdo de um CD em branco para tanto ou outro meio de
reproducéo eletrénica. Outra via que se pensava era disponibilizar os depoimentos



para serem baixados na pagina da Vara, a exemplo do que ja ocorria com a pauta de
audiéncias, podendo-se garantir certo sigilo mediante a restricdo de acesso as
gravacbes a usuarios cadastrados (advogados, procuradores, estagiarios, por
exemplo).

A observagao dos resultados e da viabilidade da experiéncia feita no JEF de
Jaragua do Sul determinou que a questao fosse levada para discussédo em reunido dos
Diretores do Foro de todas as Subsecbes da Justica Federal de Santa Catarina, em
outubro de 2005, com a participagdo de alguns Juizes integrantes das Turmas
Recursais.

Submetida o assunto a discussdo e havendo interesse e aprovacao passou-se
a uma segunda fase, a de consolidagédo do sistema e implantacdo em todos os JEF’'s
do Estado.

Assim, o Nucleo de Informatica da Secéo Judiciaria passou a trabalhar em 2
frentes. A primeira, consistente na elaboracdo de um programa para armazenamento e
busca das audiéncias gravadas. A segunda, na elaboracdo de documentos com as
informacdes necessarias para a instalacdo e operacdo dos softwares e mesas de som
(adquiridas para os JEF’s que ainda ndo tinham).

Paralelamente a esse trabalho técnico a questao foi levada a conhecimento do
Coordenador dos JEF's da 4% Regido, Desembargador Federal Edgard Lippmann
Junior, que a partir do que se estava desenvolvendo em Santa Catarina editou a
Portaria n. 5, de 12 de dezembro de 2005, que regulamentou o uso do registro do audio
das audiéncias, uniformizando o procedimento nos JEF's da 42 Regido, in verbis:

“Poder Judiciério

TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 43REGIAO

PORTARIA N°. 5, DE 12 DE DEZEMBRO DE 2005.

O COORDENADOR DOS JUIZADOS ESPECIAIS FEDERAIS DA 4a
REGIAO, no uso de suas atribuicoes,

CONSIDERANDO o0s principios informadores dos Juizados Especiais
Federais, o disposto na Lei n. 10.259/01 e os artigos 13, 83°, 36, 65, 8§3°, 82,
83° e 44, da Lei n. 9.099/95;

CONSIDERANDO o elevado numero de processos que demandam a producao
de prova oral e a necessidade de agilizar as audiéncias, concretizando o
principio constitucional da eficiéncia do Poder Judiciario;

CONSIDERANDO a necessidade de unificacdo dos procedimentos na
gravacdo das audiéncias e sua adaptacdo em relacdo a progressiva
implantac&o do processo eletrénico nos JEF's da 42 Regido;

CONSIDERANDO o disposto na Resolugao n°. 20, de 01 de marco de 2005,
da Presidéncia do Tribunal Regional Federal da 42 Regiéo,

CONSIDERANDO, ainda, o artigo 29, Il do Assento Regimental 48/05 do TRF
42 Regiao,

RESOLVE:

Art. 1°. Os depoimentos colhidos em audiéncia de processos de competéncia
dos Juizados Especiais Federais, tanto civeis quanto criminais, poderdao ser
objeto de gravacao fonografica em fita cassete ou em arquivo informatizado.
Paragrafo unico. A Diretoria de Informatica do Tribunal Regional Federal da
42 Regido estabelecera os critérios técnicos relativos a gravacao e divulgara as
instrucdes necessarias para o armazenamento dos arquivos informatizados.
Art. 2°. Fica dispensada a reducdo a termo dos depoimentos gravados na
forma do artigo 1° desde que seja disponibilizada a parte interessada copia dos
registros fonograficos.

81°. Para fins do disposto no “caput” o Juiz, ao iniciar a audiéncia, deve
informar as partes e consignar na ata que a producdo da prova oral sera



realizada de acordo com a previséao dos artigos 13, 8§ 39 in fine e 36 da Lei n.
9.099/95, na forma da presente Portaria.

§2°. Devera informar as partes, ainda, que o registro fonografico dos
depoimentos ficard arquivado na Secretaria do Juizado Especial Federal,
disponibilizando-se coépia para fins recursais pela simples solicitagdo a
Secretaria acompanhada da midia para a reproducéo, nos termos do art. 44,
da Lei 9.099/95.

83°. A solicitacdo de reproducdo deverd ser atendida pela Secretaria do JEF
no prazo maximo de 24 horas, ndo suspendendo o prazo recursal.

Art. 3°. Caber4d a parte interessada o Onus de apontar de forma
circunstanciada os pontos em que a prova oral, no seu entender, tenha sido
deficientemente apreciada pelo Juiz prolator da sentenca, transcrevendo o teor
dos depoimentos gravados que entende relevantes para a solucdo da causa,
que tenham sido referidos na sentenca como relevantes para o julgamento do
processo, ou indevidamente desconsiderados.

Art. 4°. Esta portaria entre em vigor na data de sua publicacéo.

PUBLIQUE-SE. REGISTRE-SE. CUMPRA-SE.

Desembargador Federal Edgard A. Lippmann Janior

Coordenador dos Juizados Especiais Federais da 4aRegi o

PUBLICADA EM 15-12-2005 NO DJU SECAO 2.”

Dessa forma, concluidos os trabalhos técnicos, adquiridas as mesas de
gravacdo para aonde ainda se fazia necessario e estando a questdo devidamente
regulamentada passou-se a fase final de implantacao.

Nessa etapa o programa para captacdo e compactacdo do audio, com
instrucdes detalhadas de instalacdo e operacédo, foram disponibilizadas em icone
especifico na intranet para acesso pelo responsavel pela informatica em cada
Subsecao, inclusive como fotos de como efetuar a instalacdo, conforme se vé abaixo:

Microfones na sala de audiéncias JEF Jaragua do Sul/SC Mesa de som para gravagéo

Quanto ao programa de gravacdo dos arquivos de audiéncia, desenvolvido
pelo servidor Andrei Luciano Krause, igualmente foi distribuidos pela intranet, passando
a funcionar também como banco de testemunhas, jA que pelo nome da pessoa é
possivel encontrar outros depoimentos que ela ja tenha prestado na Justica Federal de
Santa Catarina.

A titulo ilustrativo pode-se conferir nas paginas seguintes as instru¢des sobre o
software Audacity desenvolvidas pelo servidor Addo da Silva Generoso e que
auxiliaram no processo de instalacdo, configuracdo e utlizacdo do software de
gravacao:
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29 - Definindo o LAME como Plug-in MP3
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o arquivo “lame_enc.dll” e o selecione. Feche 0 programa.
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Assim, a partir de fevereiro de 2006 o sistema de gravacdo de audiéncias
passou a ser disponibilizado em todo o Estado, estando hoje em funcionamento nos 20
JEF's de Santa Catarina.

Observa-se que no momento inicial as gravacdes eram acessadas via rede
pelos usuarios internos e para os usuarios externos eram disponibilizados mediante
copia por solicitacdo do interessado. Contudo, a partir de marco de 2007 todos os
JEF's da 42 Regido passaram a ser eletrénicos, o que determinou gque os arquivos de
audio gravados via audacity hoje estdo sendo armazenados diretamente no processo
eletrdnico, ficando disponiveis pela internet 24 horas por dia.

2.3. Resultados e beneficios alcancados: o projeto desenvolvido alcancou
todos os seus objetivos, tendo como resultado importante o fato de que todos os JEF's
de Santa Catarina em um curto espaco de tempo (6 meses, de setembro/05 a
fevereiro/06) passaram a contar e a utilizar a gravacao das audiéncias.

Nesse contexto 0os numeros séo significativos. De fevereiro de 2006 até
julho/2007, ou seja, quase 1 ano e meio de utilizacdo do sistema, foram 18.551
depoimentos gravados em todo o Estado de Santa Catarina, em um total de 1719
horas de gravagéo.

O interessante é que todas essas horas de gravacdo ocuparam um espaco de
aproximadamente 24 GB em arquivos MP3.

Para se ter uma idéia da relagdo MB x tempo de gravacdo tem-se que de
todos os arquivos gravados a média € de 4,29 minutos por MB.

Também é importante registrar que ndo s6 depoimentos pequenos podem ser
gravados pelo sistema, tendo-se um caso de 2 horas e 10 minutos de gravacao
ocupando o espacgo de 30 MB.

O grafico abaixo mostra 0 numero de arquivos gravados (em azul) e o total de
MB ocupados (vermelho) por Vara.

Em termos de custo do sistema tem-se que o investimento nos Juizados que ja
dispunham da mesa de gravacao e microfones foi praticamente zero, limitando-se a
aquisicdo de um cabo simples no valor de R$ 5,00 para ligar a mesa de som no
computador da sala de audiéncias.

Para os Juizados que ndo dispunham do sistema de gravacdo o custo do
equipamento foi de R$ 1.137,00 (para janeiro/06) por Juizado, sendo adquirido o



seguinte material: 6 microfones com principio de transdutor com capsula dinamica (R$
80 cada), mesa de som (R$ 500,00), 6 pedestais (R$ 20,00 cada) e 1 fone de ouvido
(R$ 37,00).

O que se alcancou como resultado, portanto, foi a concretizacéo da idéia de se
ter um sistema de gravacdo eficiente, com baixo custo e com facil acesso pelos
usuarios, o que trouxe o beneficio esperado de reducéo da duracédo das audiéncias em
mais de 50% do tempo, com a ampliacdo da capacidade de resolucao dos litigios pelos
Juizados Especiais Federais de Santa Catarina.

Importante registrar que o projeto foi repassado para a Sec¢do Judiciaria do
Paran& e assim o mesmo sistema passou a ser disponibilizado pela Direcao do Foro
paranaense para o0s Juizados Especiais Federais do Parand, o que demonstra um
beneficio além do esperado.

Além disso, com a ampliacdo do processo eletrénico para todos 0s processos
de JEF da 42 Regido a ferramenta em tela mostrou-se perfeitamente adequada para a
imediata utilizagdo no sistema desenvolvido pelo TRF da 42 Regido, ja que o tamanho
reduzido dos arquivos € ideal para o rapido acesso via internet.

2.4. Comparagdo, através de dados estatisticos, de maneira a comprovar
a eficacia das acdes no alcance dos objetivos: varios sdo os pontos de comparacao
estatisticos que se podem destacar para mostrar a eficacia das acdes desenvolvidas.

O primeiro é o curto prazo para o desenvolvimento das etapas e implantagédo
do projeto. Desde o inicio da experiéncia em Jaragud do Sul (setembro/05) até a
disponibilizacdo para todos os JEF’s (fevereiro/06) ndo se passaram 6 meses,
considerando a aquisicdo de equipamentos e criacdo do programa de arquivamento.

Em relag@o ao tempo das audiéncias também o resultado é significativo. Com
o sistema atual de gravacédo o tempo de duracdo de uma audiéncia de instru¢cdo no
JEF de Jaraguad do Sul ndo passa de 15 minutos. Comparando com 0 sistema
tradicional em que uma audiéncia chega a durar 1 hora ou com uma audiéncia de JEF
nao gravada que dura em geral 30 minutos tem-se um ganho de produtividade bastante
importante (de 50 a 75%).

Tomando o dado acima e partindo do niumero de depoimentos gravados é
possivel quantificar o tempo de Juizes, Advogados e partes ganho com o sistema de
gravacao, ja que até aqui foram gravados 18551 depoimentos. Como cada audiéncia
de JEF tem em geral 3 depoimentos (depoimento pessoal e 2 testemunhas) ao se
dividir 18551 por 3 chega-se ao numero de 6183 audiéncias gravadas. Pelo sistema
tradicional essas audiéncias demandariam 6000 horas de trabalho dos Juizes. Com
otimizacdo, mas sem gravacado, reduz-se esse numero para 3000 horas. Ja& com a
gravacdo a diminuigéo € para 1500 horas de trabalho.

Isso quer dizer que se um Juiz trabalhasse 8 horas por dia fazendo audiéncias
de segunda a sexta-feira levaria cerca de 9 meses para realizar as 6000 audiéncias
registradas utilizando o sistema de gravagdo. Sem o sistema de gravagcdo, mas com
técnicas de otimizacdo da audiéncia, esse prazo iria para 18 meses. JA no modelo
tradicional precisaria de 36 meses para realizar as mesmas 6000 audiéncias.

Um outro dado estatistico que se mostra relevante é o do custo do
armazenamento dos audios gravados, j4 que quanto maior o volume de dados maior €
0 gasto com a guarda do original e do backup.

Pois bem, a opcdo por um sistema que permite a gravacdo de forma
compactada e s6 com a captacdo do audio gerou arquivos relativamente pequenos em
comparacao com sistemas de gravacao de audio e video ou até mesmo sé de audio,
mas em formato normal, de forma que os 18 mil depoimentos gravados em 1 ano e
meio em Santa Catarina estdo armazenados hoje em 24 GB, o0 que equivale a pouco
mais do que 5 DVD’s. O custo, portanto, € insignificante.



3. CONCLUSAO

Do que foi exposto tem-se que o projeto de gravacdo das audiéncias dos
JEF’s de Santa Catarina com baixo custo, amplo acesso e compatibilidade com o
processo eletrbnico mostrou-se importante para o desenvolvimento dos Juizados
Especiais Federais de Santa Catarina.

A partir de tal projeto foi possivel atender a uma necessidade urgente dos
JEF's de Santa Catarina que era o de ampliar a capacidade de realizacdo de
audiéncias.

Como visto, com um custo praticamente zero foi possivel criar em um curto
prazo (6 meses) uma ferramenta que em 1 ano e meio de funcionamento ja foi capaz
de registrar mais de 18 mil depoimentos ocupando o reduzido espaco de 24 GB e com
a virtude de ser bastante facil a obtencédo de coOpias ou até mesmo a anexacao ao
processo eletronico.

Observa-se que tendo em vista que a ampliagdo do processo eletrbnico ja
estava em desenvolvimento pelo TRF da 42 Regido nao foi necessario criar aplicativo
para permitir 0 acesso aos depoimentos via internet, mas essa alternativa mostra-se
bastante interessante e de facil criacdo para o caso de implantacdo do sistema aonde
nao se tenha o processo eletronico, inclusive podendo-se restringir 0 acesso com a
utilizacdo de pré-cadastro e senha, caso se entenda necessario.

E importante registrar que além dos méritos decorrentes do sistema de
gravacdo de audiéncias que ora se apresenta, 0 projeto tem uma outra virtude que
merece ser destacada.

Trata-se da forma como toda a idéia foi desenvolvida, demonstrando que
dentro do Judiciario ha muito espaco para novas realizacdes, especialmente quando os
esforcos sdo somados.

Com efeito, como se pode vislumbrar da leitura da segunda parte do projeto o
resultado alcancado foi fruto de um momento inicial em que da experiéncia do passado
e necessidade presente constatada no JEF de Jaraguad do Sul surgiu a idéia da
gravacao das audiéncias em um formato diferenciado que n&o os das fitas k7.

A partir disso foram feitas algumas experiéncias quanto ao sistema de
gravacado direto no computador naquele Juizado e havendo éxito nos testes a proposta
foi levada a Direcdo do Foro da Sec¢ao Judiciaria de Santa Catarina que imediatamente
a incluiu na pauta da reunido seguinte dos Diretores do Foro de todo o Estado e
constatada que a necessidade era geral e o0 custo reduzido passou-se a tomar todas as
providéncias, técnicas e juridicas, para a implantacdo do sistema em todo o Estado,
com a participacao de Juizes e Servidores em todas as Subsecdes do Estado.

Quer dizer, além do aspecto técnico do sistema em si 0 projeto em tela tem um
importante exemplo de pratica gerencial pro-ativa e de gerenciamento compartilhado.

Assim, pode-se dizer que tanto pelo aspecto técnico, quanto pelo aspecto
gerencial, o projeto ora apresentado oferece importante contribuicdo para o Judiciério
brasileiro, trazendo uma maior celeridade na prestacdo jurisdicional e indicando um
novo caminho com potencial de ser difundido nacionalmente, como ja ocorreu quando
compartilhada a experiéncia com a Secdo Judiciaria do Parand, que hoje adota o
mesmo sistema de gravacao das audiéncias.

Além disso, considerando o momento atual, em gque o CNJ decidiu pela
impossibilidade de utilizagcdo dos conciliadores na realizacdo das audiéncias de
instrucdo, tem-se que a gravacdo das audiéncias € solucdo bastante Gtil para que os
JEF's que utilizavam conciliadores na instrucdo possam conseguir manter a
razoabilidade de suas pautas.



