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INTRODUCAO

O projeto Aumento da Eficiéncia de Arrecadacdo dos Cartorios, de cunho
estratégico, visa a um aumento gradativo da arrecadacdo apdés as inspecdes de
coordenadores de correicdo, bem como orientacbes sistematicas as chefias de
Cartério. Cabe salientar que o aumento da arrecadacdo ndo se da por cobranca de
novas taxas, tampouco por entrada de novos litigios, mas sim pela capacitacdo e
acompanhamento das atividades de cobranca dos servidores do Poder Judiciario
Gaducho.

A iniciativa de maior controle das receitas foi em decorréncia da destinacao
integral ao Poder Judiciario das custas, taxas e despesas judiciais com a vigéncia da
Lei n° 12.613/06 que destina integralmente as receitas ao Poder Judiciario.

1 O PROBLEMA

1.1IDENTIFICACAO DO PROBLEMA

Durante as inspecdes realizadas no ano de 2008 pelos Coordenadores de
Correicao deste Tribunal foi constatado que existiam diferencas importantes entre os
cartérios privatizados e estatizados em sua eficiéncia de arrecadacdo. Essas
diferencas representavam um ponto de evasdo de receitas para o Poder Judiciario
Gaducho.

O trabalho de auditoria envolve 25 itens pontuais onde pode ocorrer evasdo de
receitas motivada por falta de conhecimento ou por inobservancia pelos Contadores
Judiciais.

Para evidenciar o problema, foram elencadas sete receitas do plano de contas do
Regimento de Custas que por constatacdo ndo sédo observadas na hora da cobranca
pelos Senhores Contadores das Comarcas do Estado. Esses itens foram divididos em
dois grupos:

- Receitas do Poder Judiciario: agrupam as receitas recolhidas unicamente ao
Poder Judiciério.

- Receitas das Serventias: agrupam as receitas que compdem o0s rendimentos
dos Contadores Privatizados, quando serventia privatizada, ou os rendimentos do
préprio Poder Judiciario, quando serventia estatizada.

1.1.1 Receitas do Poder Judiciario

Chama atencédo que as receitas do primeiro grupo (composto por Taxa Judiciaria:
em acOes de valor inestimavel, Oficial de Justica — Condugé&o recolhida ao Estado e



Oficial de Justica — Conducdo em Precatdrias), mesmo exclusivas do Poder Judiciario,
sdo arrecadadas em maior niumero de calculos e valores nas serventias Privatizadas,

conforme comparacéo no quadro abaixo:

Contadorias

Contadorias

Privatizadas Estatizadas
Numero de guias arrecadadas 75.676 42.116
% de participacao no Estado 64% 36%

(em guias arrecadadas)

Valor arrecadado

R$ 2.219.852,11

R$ 1.469.308,53

% de participacdo no Estado (em R$)

60%

40%

Fonte: Sistema Arrecad. Referente a periodo de 20 meses (01/01/2007 — 19/08/2008).

Nas 164 contadorias do Estado, apenas 14 sado privatizadas e mesmo assim
nessas trés rubricas as contadorias privatizadas produziram valores maiores do que as
outras 150 contadorias estatizadas.

1.1.2 Receitas das Serventias

No segundo grupo, formado por Contador — Adicional em calculo com quotas de
10 parcelas, Escrivao — Precatéria inquiritéria: adicional por pessoa ouvida, Contador —
Célculo isolado e Contador — Calculo de liquidacdo, débito, rateio, falimentar, etc,
novamente fica visivel que o contador Privatizado cuida muito bem dos seus recursos,
0 que nao se observa nas contadorias estatizadas.

Contadorias Contadorias

Privatizadas Estatizadas
Numero de guias arrecadadas 33.741 19.145
% de participacéo no Estado 64% 36%

(em guias arrecadadas)

Valor arrecadado

R$ 4.242.100,40

R$ 2.832.434,09

% de participacdo no Estado (em R$)

60%

40%

Fonte: Sistema Arrecad. Referente a periodo de 20 meses (01/01/2007 — 19/08/2008).
1.2CAUSAS PARA O PROBLEMA

Observou-se que o descontrole sobre as devidas cobrancas ocorriam por
desconhecimento tanto do Sistema Themis de 1° grau, modulo de contadoria e o
modulo de célculo, bem como do Regimento de Custas no que se refere a cobranca de
custas. Além disso, alguns servidores acumulam atividades ao exercer cargo de
Contador e Escrivao simultaneamente.



1.3PLANO DE ACAO

Durante a identificacdo do problema e levantamento das causas, foi possivel
perceber a oportunidade apresentada por este projeto. Pode-se gerar o incremento de
receitas do Poder Judiciario Gaucho, ndao por novos litigios, mas por uma arrecadacao
eficiente, fiscalizacdo, acompanhamento e treinamento efetivos dos Contadores e
Escrivaes.

Diante do exposto, o grupo de trabalho prop6s as seguintes acdes como solugéao
ao problema:

| — enviar via e-mail setorial a todas as Contadorias do Estado orientacbes sobre 0s
sete itens elencados no expediente. Essas orientacdes (em apéndice) séao
sistematicamente enviadas as Comarcas até o seu pronto atendimento;

Il — efetuar acompanhamento no periodo de trés meses no sistema ARRECAD, a fim
de visualizar o incremento de arrecadacao;

lIl — efetuar novo levantamento de itens durante novas inspecdes para nova orientacao,
caso assim seja hecessario;

IV — divulgar os resultados alcancados, fazendo uma projecdo anual de incremento de
receitas, sendo essa divulgacao tanto internamente na Corregedoria como no Tribunal
de Justica para o conhecimento de todos os envolvidos;

V — treinar todos os contadores do Estado nos sete itens identificados como criticos.



2 METODOS E TECNICAS

ApGs as observagfes preliminares, que permitiram identificar os itens de receita
com irregularidades no langcamento de custas, o problema foi estudado e um plano de
acao foi elaborado com base nas causas para o problema levantadas.

Ficou estabelecido que seria feita, mensalmente, coleta de dados referentes a
guantidade de guias arrecadadas e aos valores arrecadados pelas Comarcas do
Estado. Os dados obtidos sdo analisados e comparados historicamente.

Em conjunto com o acompanhamento dos resultados através dos dados obtidos
via sistema Arrecad, séo feitas inspecdes nas Comarcas regularmente. Depois de
realizadas essas inspe¢des ha um acompanhamento para constatacdo de cumprimento
das determinac¢@es contidas na Ordem de Servigo por parte dos servidores envolvidos.

3 RESULTADOS E BENEFICIOS ALCANCADOS

O maior beneficio deste projeto € a resposta rapida. Passados 30 dias do envio
da primeira orientacdo aos Senhores Contadores de todo o Estado, seis itens de
receita, de um total de sete selecionados, apresentavam incremento de quase 40%. O
mesmo impacto positivo foi notado apos o treinamento da primeira turma.

3.1ACOMPANHAMENTO DOS RESULTADOS

O projeto, em acompanhamento desde fevereiro de 2009, esta em andamento e
apresenta um resultado acumulado de R$ 4.345.000,00 até julho de 2009, superando a
meta de R$ 3.321.000,00.

Gréfico Ganho Acumulado

8.000
6875

Resultado (RS mil)
w -
o @ o
g 28 B
& & &

4.000

3.000

1.000

janf0s fev/09 mar/09 abr/os mail /09 junjos julfas ago/09 set/09 out/09 nov/09 dez/09% jan/10

AgBo Prevists Treinaments da| Implementagio do Sistema de
Primeira Turma Controle

AgBo Realizads Unificag 8o das Guins Treinarnento da| Implementacho do Sisterma de
Reenvio das Orientag Ses Primeira Turma Controle

N Resultado Pior que a Meta = Resultado Melhor gue a Meta =——Meta Acum



3.2FORMULA DE CALCULO

O resultado é acompanhado pelo incremento no valor médio da guia, seguindo a
seguinte férmula:

RESULTADO = ((Valor médio da guia atual — Valor médio das guias periodo anterior) *
Numero de guias) + consolidacéo dos processos
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4 COMPARACAO
4.10rientagdes Cartorarias

Como dito no capitulo anterior, passados 30 dias do envio da primeira orientacao
aos Senhores Contadores de todo o Estado todos os itens de receita apresentavam
incremento.

) Inicio Projeto 30 dias Incremento
Item da Receita Grupo = = =

Guias RS Guias RS Guias RS

Taxa Judicidria - em agdes de valor inestimavel Poder Judicidrio | 102.276,00 | RS 2.872.958,40 | 106.719,00 | RS 2.996.162,85 4% 4%
Oficial de Justica - Condugdo Recolhida ao Estado Poder Judicidrio 7.747,00 | RS 419.794,88 8.287,00 | RS 446.990,56 7% 6%
Oficial de Justica - Condugdo em Precatdrias Poder Judicidrio 7.769,00 | RS 396.487,36 8.173,00 | RS 417.973,13 5% 5%
Contador - Adicional em calculo com cotas de 10 parcelas Serventia 897,00 | RS 18.569,00 943,00 | RS 19.778.60 5% 7%
Escrivio - Precatdria Inquiritdria: adicional por pessoa ouvida Serventia 5.764,00 | RS 7.811,90 6.078,00 | RS 8.350,90 5% 7%
Contador - Caleulo Isolado Serventia 2.424,00 | RS 101.418,90 2.539,00 | RS 106.829,30 5% 5%
Contador - Célculo de liguidagdo, débito, rateio, falimentar, etc  |Serventia 43.801,00 | RS 6.946.734,659 | 46.260,00 | RS 7.361.404,79 6% 5%

Tabela 1: Dados de arrecadagao dos 7 itens 30 dias apds o envio da primeira orientagdo.

Nesse periodo ocorreu também o envio da segunda orientacdo aos Contadores
do Estado com o intuito de reduzir os valores que entdo se encontravam parados na
conta arrecadacao do Poder Judiciério através da reducdo de processos nessa conta.

Apos 90 dias do envio da primeira orientacéo, foi feito novo levantamento, quando
se pode constatar um aumento significativo no numero de guias pagas. Em apenas trés
meses, a equipe do projeto obteve um incremento de receita minimo de 15%, para
Taxa Judiciaria, e maximo de 64% no item Contador. O incremento médio nesse
periodo foi de 26%, ou em valores absolutos: R$ 2,2 milhdes.



) Inicio Projeto 90 dias Incremento
Item da Receita Grupo = = =

Guias RS Guias RS Guias RS
Taxa Judicidria - em agdes de valor inestimavel Poder Judicidrio | 102.276,00 | RS 2.872.958,40 | 117.201,00 | RS 3.291.536,89 15% 15%
Oficial de Justiga - Condugdo Recolhida ao Estado Pader Judiciario 7.747,00 | RS 419.794,88 9.443,00 | R 506.694,21 22% 21%
Oficial de Justiga - Condugdo em Precatdrias Pader Judiciario 7.769,00 | RS 396.467,36 9.184,00 | RS 473.311,14 18% 19%
Contador - Adicional em calculo com cotas de 10 parcelas Serventia 897,00 | RS  18.568,00 1.279,00 | RS 30.508,70 43% 64%
Escrivdo - Precatoria Inquiritdria: adicional por pessoa ouvida Serventia 5.764,00 | RS 7.811,90 6.788,00 | RS 9.365,10 18% 20%
Contador - Calculo Isolado Serventia 2.424,00 | RS 101.418,50 2.834,00 | RS 124.722,30 17% 23%
Contador - Calculo de liquidagdo, débito, rateio, falimentar, etc  |Serventia 43.801,00 | RS 6.946.734,69 52.175,00 | RS 8.556.498,29 19% 23%

Tabela 2: Dados de arrecadacao dos 7 itens 90 dias apds o envio da primeira orientagao.

4.2 Treinamento para Contadores

Os Contadores das Comarcas do Estado foram divididos em quatro turmas para
treinamentos, que ainda estdo em andamento. As duas turmas ja treinadas apresentam
resultados animadores.

Para a primeira turma foram convidados Escrivdes que substituem a
Contadoria/Distribuicdo, bem como Escrivdes ou Contadores que tinham assumido h&
pouco tempo suas funcées no Poder Judiciario. Passados 60 dias do treinamento, das
37 Comarcas participantes, 15 tiveram receitas superiores. A arrecadacdo das 37
comarcas foi 20% maior do que a média do ultimo exercicio.

Para a segunda turma, 30 dias ap0ds o treinamento, 10 comarcas, de um total de
34 participantes apresentavam receita superior a média do ano de 2008.

5 CONCLUSAO

O projeto apresentado alcancou, até julho de 2009, resultado superior a R$ 4
milhdes, superando a meta estabelecida para o periodo.

Além do resultado financeiro, o projeto proporciona o aumento do indice de
satisfacdo dos servidores, pois esses recebem a capacitacdo necessdria para que
executem suas atividades eficientemente, demonstrando o esforgo e comprometimento
da Instituicdo no sentido da qualificacéo pessoal.




APENDICE 1: ORIENTACAO AOS SENHORES CONTADORES

ORIENTACAO AOS SENHORES CONTADORES

No decorrer das inspecdes financeiras ja realizadas, foi constatado irregularidades no
lancamento das contas de custas referente aos seguintes pontos:

1 — Célculos Judiciais: Lancado o célculo pelo Contador Judicial devera a cota de
custas pelo célculo ser langada na conta de custas no valor correspondente a 0,36% ad
valorem ou 0,12% quando for calculo isolado, com o0 minimo de (1) uma URC e maximo
de 150. Tabela “J” n° 4 do Regimento de Custas. Devera o Contador ao langar o
calculo de atualizacdo incluir as custas do Contador na conta final.

2 — Preparo pelo valor de al¢cada: Nos feitos civeis de valor inestimavel (alcada), o
valor da taxa judiciaria € calculada com base no valor de 500 UPF/RS. Nas ac¢fes
guando o valor for expresso em reais, ou referir alcada no valor da causa, no sistema
Themis devera ser considerado para o efeito do calculo da taxa judiciaria, valor de
alcada, na forma do srt 5°, § 4° da Lei n° 8,960/89. Ex. separacao e divorcio sem bens
a partilhar.

3 — Além das custas previstas na tabela “J” n° 1 do Regimento de Custas, quando o
principal for composto de cotas de mais de 10 parcelas, a cada conjunto de 10
parcelas, ou fracdo, acrescer mais 0,3% da URC, o acréscimo aplica-se ao lancamento
de calculos de liquidacéo de sentenca e atualizacao de débitos judiciais.

4 - Nas cartas precatoérias inquiritérias ndo esta sendo incluida na conta as custas
previstas na tabela “I”, n° 5, inc. Il letra B: Cartas inquiritérias: a quantia fixa, mais, por
pessoa ouvida, 0,05 da URC.

5 — Despesas de Conducao: Quando for parte o Estado do Rio Grande do Sul, ou
guando uma das partes for beneficiaria da AJG, processos crime, e Juizados Especial
Civel, as despesas de conducao, quando devida, deverdo ser contadas e recolhidas
em favor do Poder Judiciario, cédigo da receita 482, pois os Oficiais de Justica
recebem gratificacao correspondente para cumprir os mandados respectivos.



APENDICE 2 — ORIENTACAO AOS SENHORES CONTADORES I

ORIENTACAO AOS SENHORES CONTADORES I

Considerando a necessidade de esclarecimento adicional quanto as orientacdes ja
enviadas e a necessidade de complementa-las, objetivando maior controle e
incremento das receitas do Poder Judicidrios Estadual, sugerimos aos senhores
Contadores observar atentamente:

5 — Despesas de Conducdao: Na hipétese da parte ser o Estado do Rio Grande do Sul,
guando uma das partes for beneficiaria de AJG (ao proceder-se o célculo de custas
na sucumbéncia), quando tratar-se de processos crime ou processo do Juizado
Especial Civel, as despesas de conducdo, quando devidas, deverdo ser contadas e
recolhidas em favor do Poder Judiciario — cédigo de Receita 482, pois os Oficiais de
Justica recebem gratificacdo correspondente para cumprir os mandados respectivos.

6 — Recursos de Apelacdo no JEC: A despesa “Atos do Escrivao”, letra A ou B,
devera ser selecionada pelo usuario no THEMIS1G na funcionalidade “Assistente”,
selecionando “Escrivao” letra A ou B.

7 — Relatorio de custas pagas e ndo destinadas: Conferir os processos constantes
nesse relatorio através da “Consulta por nome de parte”. Se constatada a distribuigcao
do processo com numero diverso daquele que consta na Guia, entdo proceder a
unificacdo ou destinacdo das custas através do THEMIS1G pelo caminho: Distribuicdo
> Unificacdo de Guia de Custas.



APENDICE 3: ORIENTACAO AOS SENHORES CONTADORES E ESCRIVAES I

ORIENTACAO AOS SENHORES CONTADORES/ESCRIVAES il

Considerando a necessidade de esclarecimento adicional quanto as orientacdes ja
enviadas e a necessidade de complementa-las, objetivando maior controle e
incremento das receitas do Poder Judiciarios Estadual, sugerimos aos senhores
Contadores e Escrivaes observarem mais atentamente:

7 — Relatorio de custas pagas e ndo destinadas: Conferir os processos constantes
nesse relatorio através da “Consulta por nome de parte”. Se constatada a distribuicdo
do processo com numero diverso daquele que consta na Guia, entdo proceder a
unificacdo ou destinacao das custas através do THEMIS1G pelo caminho: Distribuicdo
> Unificagdo de Guia de Custas.

OBSERVACAO AOS ESCRIVAES: Se o processo for um “incidente processual” ou
‘embargo” devera o Senhor Escrivdo através do relatério emitido pelo
Contador/Distribuidor, efetuar a pesquisa, e sendo constatado que a distribuicao foi
com numero diferente daquele constante na guia paga, devera ser anotado o nimero
na propria listagem, apds, encaminhar ao Distribuidor que procedera a unificacao.



