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A pesquisa teve como principal objetivo captar a percepcao dos servidores a
respeito do TRT 232 Regido, destacando oito fatores relacionados ao seu contexto de
trabalho: institucional, motivacdo, qualidade, lideranca, capacitacdo, infra-estrutura,
relacionamento interpessoal e comunicacao.

A categoria institucional destacou como ponto forte a imagem positiva
transmitida pela instituicio aos servidores e a sociedade, descrita em trés itens que
superaram 80% de concordancia com as afirmacgoes

De acordo com os dados levantados, verifica-se que o grau de motivacao
dos servidores é favoravel, porém constata-se que ha uma discordancia de que os
critérios utilizados para a promoc¢ao interna sejam compativeis com o desempenho dos
servidores.

Na categoria qualidade, destaca-se a insatisfacdo dos participantes com
relacdo ao numero de servidores lotados em suas unidades e o volume de trabalho,
afirmativa que alcangou o maior indice de discordancia na avaliacdo geral.

Os resultados de dois itens relacionados a categoria capacitacédo
demonstram que os servidores concordam que o seu perfil seja adequado as atividades
relacionadas a funcdo que desempenham. Em contrapartida, os servidores manifestam
insatisfacdo no que diz respeito a oferta e possibilidades de participagdo em treinamentos.
Apresenta-se como ponto critico desta categoria o percentual de discordancia relacionado
a percepcao das necessidades de capacitacdo e a importancia dada a ela.

A categoria comunicacdo também teve destaque nesta primeira analise,
necessitando de atencdo e ajustes, conforme demonstrado em alguns itens que se
referem a eficacia do canal de comunicacéo utilizado pelo Tribunal.
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